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Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования (ФГОС ВО) по 

направленности 23.04.02 Наземные транспортно-технологические комплексы, утвержденный 

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «06» мая 2026 № 398/а 

 

1. 

 

1. 

2 года 

1. 

Составляет 131 зач.ед. 

 

Прием граждан в университет осуществляется в соответствии с Правилами приема в федеральное 

государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального 

образования «Московский государственный университет путей сообщения» на обучение по 

образовательным программам высшего образования – программам подготовки научно-

педадогических кадров в аспирантуре, утверждаемыми ректором МГУПС (МИИТ) ежегодно. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Результаты освоения ОП ВО определяются приобретаемыми выпускником компетенциями, т.е. его 

способностью применять знания, умения и личные качества в соответствии с задачами 

профессиональной деятельности.  



Коды 

компетенций 
Содержание компетенций 

1 2 

ПК ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ ВЫПУСКНИКА 

ПК-1 Способен анализировать организационно-технологические модели сервисного 

обслуживания пассажиров на ВСМ с учетом требований безопасности, 

скорости и цифровизации 

ПК-2 Способен выбирать и применять инструменты управления сервисными 

процессами пассажирского комплекса ВСМ, включая управление потоками 

пассажиров в условиях высокой интенсивности движения 

ПК-3 Способен разрабатывать и реализовывать мероприятия по совершенствованию 

сервиса и обеспечению "бесшовности" поездки пассажира на ВСМ с 

использованием цифровых платформ и интеграции транспортных систем 

ПК-4 Способен формировать стратегические инициативы по повышению качества 

клиентского сервиса на ВСМ с учетом международных стандартов и 

требований к премиальному уровню обслуживания 

ПК-5 Способен использовать современные информационные, автоматизированные 

и аналитические системы (CRM, Big Data, ИТС) для повышения 

эффективности сервисного обслуживания пассажиров на ВСМ 

 

 

 

Рабочий учебный план по специальности 23.04.02 «Наземные транспортно-технологические 

комплексы» по специализации «Инжиниринг процессов пассажирского сервиса на ВСМ» 

разработан в соответствии с Регламентом разработки, утверждения и корректировки рабочих 

учебных планов по образовательным программам высшего образования – программам подготовки 

научно-педадогических кадров в аспирантуре и входит в качестве обязательного компонента в 

образовательную программу. 
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С1.OД.1  Базовая часть  113  4068                 

С1.OД.1.

1 

Сервис на транспорте Экз 9 324 
 

+ + 
           

ПК-4 

С1.OД.2.

2 

Прогнозирование 

пассажиропотока на 

ВСМ 

Экз 4 144 + 
             

ПК-5 

С1.OД.3.

3 

Организация и 

технология пассажирских 

перевозок на ВСМ 

Экз 8 288 + + + 
           

ПК-1, 

ПК-2, 

ПК-3 

С1.OД.4.

4 

Высокоскоростной 

железнодорожный 

транспорт (общий курс) 

Зач 2 72 + 
             

ПК-1 

С1.OД.5.

5 

Эффективная 

коммуникация с 

пассажирами на всех 

этапах обслуживания 

Зач 2 72 + 
             

ПК-4 



С1.OД.6.

6 

Инфраструктура 

пассажирского 

комплекса ВСМ 

Экз 5 180 + + 
            

ПК-5 

С1.OД.7.

7 

Перспективный 

подвижной состав ВСМ 

Экз 4 144 + + 
            

С1.OД.8.

8 

Экономическая 

эффективность проектов 

ВСМ 

Зач 4 144 
  

+ 
           

ПК-4 

С1.OД.9.

9 

Бизнес-аналитика 

пассажирских перевозок 

на ВСМ 

Экз 2 72 + 
             

ПК-1, 

ПК-3 

С1.OД.1

0.10 

Информационные и 

автоматизированные 

системы на ВСМ 

Зач 2 72 + 
             

ПК-5 

С1.OД.1

1.11 

Управление проектами 

на ВСМ 

Зач 2 72 
 

+ 
            

С1.OД.1

2.12 

Проектирование и 

моделирование бизнес-

процессов на ВСМ 

Зач 2 72 + 
             

С1.OД.1

3.13 

Логистика пассажирских 

перевозок 

Зач 4 144 + + 
            

С1.OД.1

4.14 

Интеллектуальные 

транспортные системы 

Экз 6 216 
 

+ + 
           

С1.OД.1

5.15 

CRM-системы и работа с 

большими данными 

Зач 6 216 
 

+ + 
           

С1.OД.1

6.16 

Моделирование 

пассажирских 

транспортных систем 

Зач 6 216 + + 
            

ПК-2 

С1.OД.1

7.17 

Кадровое обеспечение 

пассажирского 

комплекса ВСМ 

Зач 2 72 
 

+ 
            

ПК-4 

С1.OД.1

8.18 

Обеспечение 

безопасности на ВСМ 

Зач 4 144 
  

+ 
           

ПК-2 

С1.ДВ.0

1.1.19 

Сертификация и 

стандартизация услуг 

пассажирского 

комплекса ВСМ 

Зач 3 108 
 

+ 
            

ПК-4 

С1.ДВ.0

1.2.20 

Обеспечение качества 

услуг в "бесшовном" 

транспортном 

пространстве 

Зач 3 108 
 

+ 
            

С1.ДВ.0

2.1.21 

Система управления 

качеством на ВСМ 

Зач 4 144 
  

+ 
           

С1.ДВ.0

2.2.22 

Система управления 

качеством в 

пассажирском комплексе 

Зач 4 144 
  

+ 
           

С.OД.2.2

3 

Технологическая 

(производственно-

технологическая) 

практика 

ЗаО 9 324 
   

+ 
          

ПК-5 

С.OД.3.2

4 

Преддипломная практика  ЗаО 12 432 
   

+ 
          

ПК-1, 

ПК-2, 

ПК-3, 

ПК-4, 

ПК-5 

С.OД.1.2

5 

Организация доступной 

среды для инвалидов на 

транспорте для ВСМ 

Зач 2 72 
 

+ 
            

ПК-1 

С.OД.2.2

6 

История развития науки 

и транспорта 

Зач 2 72 
  

+ 
           

С.OД.1  Практики, в том числе 

НИР 

 6  216                 

С.OД.1.1 Ознакомительная 

практика 

ЗаО 6 216 
 

+ 
            

ПК-5 



С6.OД.1  
 

 12  432                 

С6.OД.1.

1 

Выполнение и защита 

выпускной 

квалификационной 

работы 

 
12 432 

   
+ 

          
ПК-1, 

ПК-2, 

ПК-3, 

ПК-4, 

ПК-5 

Всего: 131 4716   
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В
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Т Теоретическое 

обучение 

18  18  36  18  
 

18  
               

54  

Э Экзаменационная 

сессия 

3  2  5  3  
 

3  
               

8  

У Учебная практика 
 

4  4  
                  

4  

П Производственная 

практика 

    
14  14  

               
14  

К Каникулы 2  5  7  1  8  9  
               

16  

Д Выпускная 

квалификационная 

работа 

    
8  8  

               
8  

 
Итого: 23 29 52 22 30 52 

               
104 

 

 

 

 

 


